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WAS IST DRIN?

FRESSNAPF

Unternehmensportrait

Ihr Einstieg in die Zukunft

Médchten Sie sich in einem europaweit operierenden, dynamisch wachsenden
Unternehmen engagieren? Traumen Sie davon, als Teil eines innovativen Teams
an der Entwicklung und Vermarktung von Tiernahrung und -zubehor mitzuwir-
ken oder unsere Kunden in den Fressnapf-Markten zu begeistern? Dann ist eine
Ausbildung bei Fressnapf genau das Richtige fiir Sie!

Von Tiernahrung bis zur Schwimmweste fiir Hunde — schon beim ersten Fress-
napf-Markt, der 1990 in Erkelenz erdffnete, konnten Tierfreunde Niitzliches und
Originelles fiir ihre Haustiere finden. Der durchschlagende Erfolg dieses Marktes
legte den Grundstein fiir die Fressnapf Tiernahrungs GmbH als heute groBte
Fachhandelskette fiir Tiernahrung und -zubehor in Europa. Der Erfolg basiert
auf dem klaren Konzept von Unternehmensgriinder und Inhaber Torsten Toeller:
Eine riesige Auswahl an Produkten auf groBen Flachen, giinstige Discountpreise
und fachgerechte Beratung. Dieses Erfolgskonzept hat Fressnapf im Jahr

2005 erweitert: Mit , Fressnapf-XXL" — groBflachige Markte mit umfassenden
Lebendtierabteilungen — greift das Unternehmen den Trend hin zum Erlebnis-
Shopping auf und prasentiert das Abenteuer Tierwelt zum Anfassen. Eine Reihe
von neuen Services und Dienstleistungen wie Hundefriseure und Tierarztpraxen
in den Markten erganzen das Angebot und sind Meilensteine auf dem Weg zum
Komplettanbieter rund ums Haustier.

In rund 1.000 Markten verteilt auf 12 Lander beschaftigt Fressnapf rund 6.000
Mitarbeiter. In der Krefelder Systemzentrale und dem Logistikzentrum sind noch
mal rund 600 Mitarbeiter beschaftigt.

Die Fressnapf-Zentrale in Krefeld versteht sich als Dienstleister fiir die
Franchisepartner und unterstiitzt diese im Bereich Expansion, Einkauf, Vertrieb,
Marketing, Fortbildung und EDV.



Berufsausbildung in unseren Fressnapf Markten

Als Einzelhandelsunternehmen bilden wir bundesweit in unseren Fressnapf Markten aus.

Ihr Einstieg in die Zukunft als

Verkaufer/in oder Kaufmann/frau im Einzelhandel

Sie kdnnen Menschen begeistern und treten gern in Kontakt zu Menschen und Tieren?
Dann ist eine Ausbildung im Einzelhandel bei Fressnapf optimal fiir Sie. Als Verkaufer/in
oder Kaufmann/frau im Einzelhandel beraten Sie unsere Kunden und verkaufen in unseren
Markten Tiernahrung und -zubehér. Neben der Kundenberatung zahlt auch die Annahme,
Verraumung und Platzierung unserer Waren zu Ihren Aufgaben.

lhr Profil

e Erfolgreicher Schulabschluss (Hauptschulabschluss, Fachoberschulreife)
e Gute Noten in den Fachern Mathematik und Deutsch

* Aufgeschlossenheit und Kontaktfreude

e Tierliebe und Begeisterungsfahigkeit flir unser Sortiment

e SpaB am Umgang mit Kunden im Verkauf

Ausbildungsdauer
e 2 Jahre bzw. 3 Jahre

Magliche Tatigkeitsfelder rund um das Tier

e Beratung von Kunden und fachkompetenter Verkauf unserer
Artikel und Haustiere

e Durchfiihrung aller Kassenvorgange

 Warenplatzierung und -prasentation inkl.
MarketingmaBnahmen

e Pflege der Tiere im Verkauf und der
Tierverkaufsanlagen

L Berufsausbildung in unserer Fressnapf Zentrale

In unserer Fressnapf Systemzentrale in Krefeld bilden wir in unterschiedlichen
kaufmannischen Berufen aus.

Ihr Einstieg in die Zukunft als

Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel

Sie haben sich immer schon gefragt, wie ein Handelsunternehmen eigentlich funktioniert?
Die Aushildung zum/r Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel bietet Ihnen die Moglich-
keit, die unterschiedlichen Bereiche unserer Zentrale in Krefeld — vom Einkauf bis zum Ver-
trieb — intensiv kennen zu lernen. Bei uns schauen Sie nicht nur iiber die Schulter, sondern
arbeiten eigenstandig oder im Team an verschiedenen Aufgaben und Projekten mit.

Ihr Profil
¢ Fachhochschulreife oder Abitur
e Gute Noten in den Fachern Mathematik, Deutsch und Englisch

¢ Kommunikativ, aufgeschlossen und motiviert

Ausbildungsdauer
e 2,5 Jahre

Fachbereiche, die Sie wahrend der Ausbildung kennen lernen
¢ Einkauf ® Marketing ® Finanzwesen e Personalwesen e Kundenservice

e Expansion e Vertrieb

Mogliche Tatigkeitsfelder

e Entwicklung und Vermarktung von Eigenmarken (Tiernahrung und -zubehér)

o Erstellung von WerbemaBnahmen wie Handzettel oder bestimmte Verkaufsaktionen
¢ Priifung, Kontierung und Buchung von Zahlungsein- und -ausgangen

* Personalbeschaffung und -entwicklung



Berufsausbildung in unserer Fressnapf Zentrale

In unserer Fressnapf Systemzentrale in Krefeld bilden wir in unterschiedlichen
kaufmannischen Berufen aus.

Ihr Einstieg in die Zukunft als

Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel + Bachelor of Arts

Sie mochten studieren und ihr Wissen direkt anwenden? Dann ist eine Aushildung kombiniert
mit einem Studium, das wir zusammen mit der Fachhochschule fiir Oekonomie & Management
Duisburg anbieten, genau das Richtige fiir Sie!

Neben der Aushildung zum/r Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel studieren Sie Business
Administration oder Internationales Management.

So haben Sie nach dreieinhalb Jahren nicht nur ein abgeschlossenes Studium, sondern auch
eine kaufmannische Ausbildung zum/r Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel absolviert
und damit beste berufliche Perspektiven.

Im Rahmen der Ausbildung erhalten Sie einen fundierten Einblick in die unterschiedlichsten
Bereiche unseres Unternehmens — vom Einkauf bis zum Verkauf. Gleichzeitig werden Ihnen die
theoretischen Kenntnisse durch das Studium vermittelt.

lhr Profil

e Erfolgreiches Abitur

« Uberdurchschnittliche Noten in den Fachern Mathematik, Deutsch und Englisch
e Sehr kommunikativ, engagiert und belastbar

e Interesse an wirtschaftlichen Zusammenhangen

e Bereitschaft, sich auch in der Freizeit fiir das Studium zu engagieren

Ausbildungsdauer

e 3,5 Jahre
nach 2,5 Jahren Abschlusspriifung zum/r Kaufmann/frau im GroB- und AuBenhandel,
nach 3,5 Jahren Abschluss Bachelor of Arts

Fachbereiche, die Sie wahrend der Ausbildung kennen lernen
e Einkauf e Marketing ® Finanzwesen e Personalwesen ® Kundenservice  Expansion e Vertrieb

Mogliche Tatigkeitsfelder

e Entwicklung und Vermarktung von Eigenmarken (Tiernahrung und -zubehor)

e Erstellung von WerbemaBnahmen wie Handzettel oder bestimmte Verkaufsaktionen
e Priifung, Kontierung und Buchung von Zahlungsein- und -ausgangen

* Personalbeschaffung und -entwicklung

e Optimierung von Geschaftsprozessen und Informationsfliissen

e Mitarbeit an Projekten in den Fachbereichen

Berufsausbildung in unserer Fressnapf Zentrale

In unserer Fressnapf Systemzentrale in Krefeld bilden wir in unterschiedlichen
kaufménnischen Berufen aus.

Ihr Einstieg in die Zukunft als

Informatikkaufmann/frau

Sie interessieren sich fiir Computer und mochten auBerdem kaufmannisch arbeiten?

Dann bietet lhnen der Beruf der/s Informatikkauffrau/manns die richtige Mischung aus
IT-spezifischen und kaufmannischen Aufgaben. Sie lernen Problemstellungen der Fachbe-
reiche zu analysieren, entwickeln benutzergerechte IT-Lésungen und sind Ansprechpartner
fiir den Einsatz von Kommunikationssystemen, fiir betriebliche Fachaufgaben und fiir die
Systemverwaltung.

Ihr Profil

e Fachhochschulreife oder Abitur

e Gute Noten in den Fachern Mathematik, Deutsch und Englisch
e Technisches Verstandnis und gute PC-Vorkenntnisse

e Kommunikationsstarke

e Analytisches Denkvermdgen und IT-Begeisterung

Ausbildungsdauer
e 3 Jahre

Mogliche Tatigkeitsfelder rund um das Tier

¢ Beschaffung und Verwaltung von informations- und
telekommunikationstechnischen Systemen

o Erstellung von fachspezifischen Anwendungslésungen

e Durchfiihrung von Anwenderschulungen




UND? SIND SIE AUCH DABEI?

Ausbildung bei
Fressnapf bietet mehr...

Ihr Einstieg in die Zukunft

Ihr beruflicher Einstieg in die Zukunft wird von Fressnapf mit einem interes-
santen und abwechslungsreichen Ausbildungsprogramm unterstiitzt. Dabei
unterscheidet sich die Ausbildung in den Markten in einigen Punkten von der
Ausbildung in der Zentrale.

Ausbildungsprogramm Fressnapf Zentrale

Wahrend lhrer Einsétze in den Fachbereichen arbeiten Sie im Tagesgeschaft mit
und iibernehmen verantwortliche Aufgaben. Kompetente Aushildungsbetreuer
fordern Sie und bereiten Sie individuell auf Ihre Tatigkeiten vor. Wahrend und
nach jedem Einsatz in einem Fachbereich fiihren wir mit Ihnen Feedbackgespra-
che durch und legen lhre nachsten Entwicklungsschritte fest.

Im Verlauf der Ausbildung unterstiitzen wir Sie zusatzlich durch ein attraktives
Schulungsprogramm. Sie nehmen an Sprachkursen in Business English, an PC-
Schulungen und Fachseminaren zu Themen wie Kommunikation und Umgang
mit Konflikten teil.

Ausbildungsprogramm Fressnapf Markte

Wahrend Ihrer Einsatze in den verschiedenen Bereichen des Marktes (z.B. Kasse,
Lager) steht lhnen fiir alle Fragen lhr kompetenter Ausbilder zur Seite. Nach ei-
ner Einarbeitungszeit libernehmen Sie viele Tatigkeiten im Markt eigenstandig.
Durch die Teilnahme an Produktschulungen und Verkaufstrainings durch unsere
eigene Akademie werden Sie bei Fressnapf optimal auf lhre Aufgaben im Markt
vorbereitet.

Gemeinsam starten alle Auszubildenden die Berufsausbildung bei Fressnapf
mit dem , Wir bei Fressnapf”-Seminar, das Zentral- wie auch Marktmitarbeitern
einen interessanten Einblick in die Fressnapfwelt, die Geschichte und die Vision
des Unternehmens bietet — frei nach dem Motto ,Ich bin dabei!“



Ihr Einstieg in die Zukunft

Checkliste fiir lhre
schriftliche Bewerbung e Persgnliches Anschreiben

o Tabellarischer Lebenslauf
e Kopien der letzten Zeugnisse

e Bescheinigungen von Nebenjobs, Praktika und auBerschulischem Engagement

Uns interessiert besonders:
* Warum mochten Sie eine Ausbildung bei Fressnapf machen?
® Was erleben Sie neben der Schule in lhrer Freizeit?

® Was haben Sie fiir Praktika gemacht und was haben Sie dabei gelernt?

Nicht vergessen:

e Geben Sie in lhren Bewerbungsunterlagen lhre Telefonnummer
und Emailadresse an

e Wenn Sie sich fiir die Berufsausbildung in einem unserer Markte bewerben,
dann vergessen Sie bitte nicht lhren Wunscheinsatzort anzugeben.

Wie bewerbe ich mich?

Auf unser Homepage www.fressnapf.com finden Sie unsere Aushildungsangebote,
auf die Sie sich direkt online bewerben konnen. Sie fiillen einfach das Bewerbungs-
formular aus und fiigen lhre Bewerbungsunterlagen im pdf-Format ein.

Falls Sie nicht die Mdglichkeit haben, sich online zu bewerben, freuen wir uns
auch Uber Ihre Bewerbung per Post.

Bitte bewerben Sie sich unter folgender Adresse:

Fressnapf Tiernahrungs GmbH, z. Hd. Kerstin Kolter,
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